Q explorenet Telekomat Haberlesme ve iletisim Hiz. Ltd. Sti

Adalet Mah. Manas Bulvari No:39 Bayrakli - iZMiR

ULTRA HIZLI LIMITSIZ iINTERNET V2
12 AY TAAHHUTLU, KURULUMLU_TELEFONSUZ
MUSTERi ON BILGILENDIRME VE BASVURU FORMU

MUSTERI BILGILERI

Adi Soyadi : GSM

Ad DS
0 16 MBPS'e Kadar Sinirsiz - 1,916,00 TL yerine 479,00 TL 0 20 MBPS'e Kadar Sinirsiz - 1,996,00 TL yerine 499,00 TL

0O 35 MBPS'e Kadar Sinirsiz - 2,076,00 TL yerine 519,00 TL (O 100 MBPS'e Kadar Sinirsiz - 2,276,00 TL yerine 569,00 TL

(O 50 MBPS'e Kadar Sinirsiz - 2,156,00 TL yerine 539,00 TL (0 200 MBPS'e Kadar Sinirsiz - 2,676,00 TL yerine 669,00 TL

GUVENLI INTERNET

O Aile Profili 0O Cocuk Profili O Istemiyorum
O Oyun Site ve Uygulamalanna Girmek istemiyorum
O Sohbet Site ve Uygulamalanna Girmek istemiyorum

O Sosyal Medya Site ve Uygulamalanna Girmek istemiyorum

TAAHHUT KAPSAMI DISINDAKI TUTARLAR

0O Statik IP Kiralama : 60,00 TL / Ay O Modem Kiralama Ucreti : 50,00 TL/ Ay

internet Nakil Ucreti : 700,00 TL - internet Borctan Kapatma Acma Reaktivasyon Ucreti : 99,00 TL - Hat Dondurma 99,00 TL
12 AY TAAHHUT SONUNDA SAGLANACAK iNDIiRIMLER

16 MBPS'e Kadar Sinirsiz - 17.244,00 TL internet Aktivasyon Ucreti: 750,00 TL
20 MBPS'e Kadar Sinirsiz - 17.964,00 TL Kurulum Hizmeti: 850,00 TL

35 MBPS'e Kadar Sinirsiz - 18.684,00 TL
50 MBPS'e Kadar Sinirsiz - 19.404,00 TL
100 MBPS'e Kadar Sinirsiz - 20.484,00 TL
200 MBPS'e Kadar Sinirsiz - 24.084,00 TL

MUSTERI YETKILI iS ORTAGI

Adi Soyadi : Tarih
Tarih Imza
imza

Versiyon 1.0.1



Telekomat Haberlesme ve iletisim Hiz. Ltd. Sti

Q explorenet Adalet Mah. Manas Bulvari No:39 Bayrakli - iZMIR

ULTRA HIZLI LIMITSIZ iINTERNET V2
12 AY TAAHHUTLU, KURULUMLU_TELEFONSUZ
MUSTERi ON BiLGILENDIRME VE BASVURU FORMU

12 AYDAN ONCE ABONELIGIN iPTALI HALINDE TAHSIL EDILEBILECEK TUTARLAR

Abonenin taahhit slresinden 6nce aboneligin iptali halinde 6deyecegdi asgari ortalama ve azami Ucretler asagida belirtilmistir.
ilgili bedeller abonenin kalan taahhiit siiresine gore degiskenlik géstermektedir.

Paket Adi Taahhiit Cayma Asgari Ucret Taahh(t Cayma Bedeli Ortalama Taahhit Cayma Azami Ucret
16 MBPS'e Kadar Sinirsiz 479,00 TL 2422,00 TL 4474,00 TL
20 MBPS'e Kadar Sinirsiz 499,00 TL 2512,00 TL 4594,00 TL
35 MBPS'e Kadar Sinirsiz 519,00 TL 2631,00 TL 4714,00 TL
50 MBPS'e Kadar Sinirsiz 539,00 TL 2692,00 TL 4851,00 TL
100 MBPS'e Kadar Sinirsiz 569,00 TL 2827,00 TL 5121,00 TL
200 MBPS'e Kadar Sinirsiz 669,00 TL 3277,00 TL 6021,00 TL

EXPLORENET TARAFINDAN SUNULAN HIZMETLER

Fiyatlarimiza KDV ve OIiV dahildir.Kampanyal fiyatlar abonenin 12 ay taahhiit vermesi durumunda gecerli olacaktir.
Kampanya yalnizca Explorenet aboneleri icindir. Explorenet internet hizmetini, TurkTelekomuUnikasyon A.S. altyapisi
Uzerinden sunacaktir. Altyapisinda Turk Telekomunikasyon A.S. bulunan abonelere, fiber, vdsl, adsl modem kiralama usuli
mevcuttur. Modem kiralama igin aylik 50TL kirabedeli alinacaktir.Abonenin faturalarini 6deme konusunda temerride dismesi
halinde Telekomat sirket prosedlrlerine uygun olarak aboneye faturalarin 6denmesi gerektigi konusunda bilgi
verir,tahakkuk eden bedelin 6édenmemesi halinde aboneye uyari olarak SMS veya sesli arama yolu ile bilgilendirme
yapilacaktir. Abone yapilan SMS veya Sesli arama bilgilendiriimesinden itibaren kendisine verilen slre icerisinde 6deme
yapmamasi halinde Explorenet borcu hukuki yollarla tahsil etme,hizmetleri kisitlama,durdurma ve isbu sézlesmeyi tek
tarafli olarak fesih etme hakkina sahiptir. Kampanya kapsaminda sunulan hizmet bedeli abonenin sectigi tarife lizerinden
Explorenet tarafindan hesaplanarak, internet hizmetleri icin hizmetin alindigi ay sonunda faturalandirilir. Tirk
Telekomiinikasyon A.S. altyapisindaki abonelerin,aboneliginin iptali durumunda kullanimlarina tevdi edilmis FIBER modemleri
10(on)giin icerisinde YURTICI Kargo'nun herhangi bir subesinden 429425904 kod ile karsi ddemeli olarak Telekomat'a iade
etmeleri gerekmektedir. Modem miilkiyeti Telekomat'a aittir. iade edilmeyen FIBER modem icin cihaz bedeli 1750 TL,
ADSL-VDSL modem cihazlari iginise 1000TL faturalandiriima yapilacaktir. Abonenin kullaniminda olan ancak Explorenet
tarafindan aboneye tevdi edilmemis olan cihaz(lar)da olusan ariza ve cihaz kaynakli baglanti sorunlarindan Explorenet
sorumlu degildir. Explorenet modem markasi ve taahhit kapsami disinda yer alan internet nakil, bor¢tan agcma-kapatma,
hat dondurma ve benzeri teknik servis Ucretlerinde degisiklik yapma hakkini sakli tutar. Aboneligin taahhit slresi dolmadan
herhangi bir sebeple,abone tarafindan yahut aboneden kaynaklanan bir nedenle Explorenet tarafindan feshedilmesi
halinde, fesih tarihine kadar kampanya kapsaminda faydalaniimis olan indirim ve hediye edilen faydalarin tutarlari ile varsa
cihazlarin kalan taksitleri ile cihazlar icin verilmis indirim Abonelik Sézlesmeleri Yonetmeligi'nin dérdinct boliminde
diizenlenen “Taahhiitli Abonelige iliskin Esaslar’bashginda yer alan hikiimlere istinaden abonenin son faturasina
eklenecektir. Ancak taahhit sonuna kadar aboneden tahsil edilecegi belirtilen ve heniz tahakkuk etmemis Ucretlerin toplami
olan tutar daha disuk ise sadece bu tutar faturaya yansitilacaktir. Kampanya kapsaminda faturalandirma e-fatura sistemi
Uzerinden yapilacak ve abonenin sdzlesmede belirtmis oldugu GSM numarasina veya e-posta adresine elektronik ortamda
g6nderilecektir. Abonenin beyan ettigi e-posta adresi ve GSM numarasinin bilgisinin dogrulugu abonenin sorumlulugundadir.
Abone sOzlesmede belirtmis oldugu GSM numarasi ve e-posta adresini degistirmesi halinde bu degisiklikleri Explorenet’e
bildirmekle yukimlidir. Aksi halde Explorenet bildirim yUkimlalaguna yerine getirmis sayilacaktir. Abone kampanya
slresince e-fatura almak istemez ise, bu talebini her zaman Explorenet ¢agrn merkezine bildirebilir. Bu halde faturalar
aboneye fiziki posta yolu ile gdnderilecektir. Uyusmazliklarin ¢é6ziminde abone, hizmeti satin aldigi veya ikametgahinin
bulundugu Tuketici Hakem Heyeti’'ne veya Tuketici Mahkemesi'ne basvurabilir. Abonenin aldigi paket ve kampanyalarla ilgili
dogacak damga vergisi bir defaya mahsus ilk faturaya yansitilir. Usule iliskin hususlar hakkinda isbu taahhit sézlesmesinin
ayrilmaz eki olan Abonelik S6zlesmesi’'ndeki hikimler gecerlidir. Abonenin kampanya dahilinde alabilecegi maksimum hiz
Tark Telekom'un altyapisal olarak vyeterliligine gore degisiklik gosterebilir. Ayrica, yetkili makamlarin islemleri veya
yururlikteki mevzuat uyarinca enflasyon,vergi,har¢ vb. mali yUkUmlUlUkleri tutarinda/oraninda degisiklik yapilmasi halinde
Explorenet makul bir stire 6ncesinde musteriye bilgi vermek kosulu ile kampanya fiyatlarinda degisiklik yapabilecektir. Bu
durumda musterinin faturasina yeni tarife tGcreti yansitilacaktir.

MUSTERI YETKILi iS ORTAGI

Adi Soyadi : Tarih
Tarih : imza
imza

Versiyon 1.0.1



